
SimbirRAG
Быстрый и умный поиск информации  
для вашего бизнеса



Варианты реализации  
и интеграция в мобильное 
приложение


SimbirRAG выдает в удобной форме 
релевантный ответ на вопросы 
поиска, анализа информации  
в корпоративных системах и базах 
знаний

Менеджер банка задает в удобной 
форме запрос от пользователя, 
или просит провести расчет, или 
подобрать подходящий продукт

RAG-систему можно реализовать  
в виде чат-бота в мобильном 
приложений



Как работает 
SimbirRAG?�

Вы задаете вопрос

Например: «Есть ли вклады  
с возможностью частичного 
снятия без потери процентов?»

Вы получаете ответ

SimbirRAG формулирует четкий  
и понятный ответ, который сразу 
можно использовать.  

SimbirRAG ищет ответ

Система анализирует ваши 
внутренние базы данных, 
находит наиболее подходящие 
материалы и извлекает нужную 
информацию.  


Если вопрос уже задавался ранее, система использует «умный 
кэш» и выдает ответ моментально, без повторной обработки. 
Это ускоряет процесс и снижает нагрузку на ресурсы.



Примеры запросов  
по подбору банковских 
продуктов



Пример 1
Алгоритм "вопрос-ответ"



ИИ-ассистент выдает информацию  
по запросу



Пример 2
Пошаговое решение запроса  
с заполнением документации  
с помощью ИИ-ассистента



Пример 3
Продвижение банковских  
продуктов с помощью баннерной рекламы  
в интерфейсе окна ИИ-ассистента



Команда проекта
1 аналитик


4 backend-разработчика (включая

2-х разработчиков Machine Learning)


2 Mobile-разработчика

1 QA

1 PM




Сроки реализации от 4-х месяцев.



Выгода от цифрового 
помощника в виде 
мобильного 

приложения

Оперативный и релевантный ответ на запрос 
пользователя 

Работа с приложением в формате “единого 
окна”


Взаимодействие пользователя и ИИ-
ассистента на естественном языке

Экономия на дополнительной подготовке 
кадров

Использование менеджерами как в офисе 
оффлайн, так и в мобильном приложении 
банка



Преимущества  
для бизнеса

90% 
Экономия времени  
на поиск информации

95% 
Точность ответов


90% 
Ускорение обработки  
запросов


30-50% 
Повышение продуктивности 
сотрудников


40% 
Снижение операционных  
затрат




Области применения 

Техническая поддержка клиентов

Первая линия поддержки, сортировка сложных 
вопросов.


Техническая поддержка сотрудников

Онбординг, помощник для саппортов  
для оперативного поиска информации.

Human Resources

Помощь в поиске информации о политиках  
компании, отпусках, benefits и т.д.  

SimbirRAG подходит для любых задач,  
где требуется быстрый поиск информации

Обучение

Быстрый доступ к инструкциям, мануалам  
и обучающим материалам.  


Операционная деятельность

Поиск данных в базах знаний, документах  
и регламентах.  




Почему SimbirRAG 
нужен вашему бизнесу?

Рост продуктивности


Больше не нужно тратить часы на поиск информации. 
Сотрудники быстрее решают задачи, меньше 
отвлекаются и больше фокусируются на важных 
делах.


Экономическая эффективность


Система не требует сложной настройки или 
дообучения, что делает ее экономически выгодным 
решением.

Простота внедрения


Простой интерфейс и интеграция с любым 
существующим мессенджером.


Передача экспертизы


Сотрудник получает доступ ко всей накопленной 
экспертизе компании.



SimbirSoft
С 2001 года на международном рынке IT. 
Предоставляем полный спектр услуг по разработке ПО. 

1700+
сотрудников  
в офисах 

1500+
реализованных  
проектов

200+
действующих

проектов

20%
ежегодный 
прирост



Нам доверяют 

800+ клиентов

Наши клиенты — это лидеры рынка,  
которые высоко ценят своё время  
и репутацию.



Награды

№1
Аутстаффинг 2025

№1
Аутстаффинг 2025

Tagline Рейтинг Рунета

№4
Мобильная  
разработка 2025

Tagline

№1
Разработка и интеграция  
ИИ-решений 2025

Рейтинг Рунета

Все награды вы можете  
посмотреть на сайте

№2
Разработка для управления 
логистикой 2025

Управление производством

№5
Разработка  
для металлургии 2025 

Управление производством

https://s.simbirsoft.com/9N2c


Запросите демонстрацию 
возможностей ИИ-ассистента 
SimbirRAG и получите быструю 
оценку проекта


